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Preambulo

A 8 de Marcgo de 2022 foi constituida a BIKINNOV — Bike Value Innovation Center — Association.
Reconhecida formalmente pela Agéncia Nacional de Inovacdo (ANI), a BIKINNOV é um Centro de
Tecnologia e Inovacdo que tem como finalidade prestar apoio técnico e tecnoldgico as empresas
do setor das duas rodas, promovendo o uso da tecnologia e inovacdo como ferramentas para a
melhoria da competitividade empresarial, para o incremento do valor acrescentado e para a
qualificacdo da oferta, em particular, das pequenas e médias empresas (PME). Dedica-se a
producdo, difusdo e transmissdo de conhecimento orientado para as empresas e para a criacao
de valor econdmico, contribuindo para a prossecucdo de objetivos de politica publica, orientando
a sua atuacdo para as necessidades do mercado, procurando colmatar falhas existentes e

contribuir para a resposta aos desafios societais.

Nasceu da ambicdo de dar uma resposta mais global e qualificada da que é atualmente dada pelo
Laboratério da ABIMOTA — Associacdo Nacional da Industria das Duas Rodas, apostando

decisivamente na inovacdo de processos e produtos.

A BIKINNOV assume como visao:

“Ser par com o que de melhor existe a nivel mundial no universo da mobilidade suave
em termos de investigagcdo e desenvolvimento, conjugando e desenvolvendo, as

capacidades jd existentes em Portugal”.

Tem como missdo “dar as condigcbes as empresas para poderem inovar e desenvolver os seus
produtos, na drea da mobilidade suave, de forma adequada em termos de investigagdo e
desenvolvimento, conjugando o desenvolvendo, as capacidades jd existentes em Portugal”. De
modo a cumprir com a sua missdo, procura ser reconhecida pelos seus associados, clientes e

parceiros como:

Confidvel, Competente, Cooperante e Inovadora.

IMBIK001-0 Data de Aprovacgdo: __/03/2023 - Edigdo: 0

Pagina2/23



BlKiNNOV / al;isl(()ecxi/:g;eninnovationcenter CédlgO de Etica e de Conduta
CCo1

Rege a sua atuacdo pelos seguintes principios orientadores:

— Contribuir para a operacionalizacdo de politicas publicas e para as estratégias europeias
e mundiais, em termos de descarbonizagdo, economia circular, mobilidade sustentavel e
transicdo digital.

— Promover uma oferta cientifico-tecnoldgica integrada e de exceléncia que impulsione a
evolucdo econdmica do setor da mobilidade suave e das duas rodas.

— Atuar em proximidade com o tecido empresarial, dinamizando a investigacdo aplicada e
a inovacdo, promovendo a qualificacdo e a certificacdo da oferta empresarial.

— Promover a internacionalizacdo da economia, de modo a potenciar a capacidade
concorrencial externa através da melhoria da qualidade de produtos, servicos e
processos e da respetiva certificacdo.

— Estimular a participacdo das associacdes empresariais e das empresas na dinamizacao e
orientacdo das atividades de investigacdo e desenvolvimento (I1&D).

— Contribuir para a capacitacao técnica e tecnolégica das empresas, através de quadros
altamente qualificados, formacdo e qualificacdo dos processos de gestado.

— Fertilizar os recursos endogenos, de modo a diferenciar, qualificar e aumentar valor
acrescentado da oferta nacional dos seus clusters de atividade.

— Adotar as melhores praticas de conduta e padrdes éticos, fundamentais e reconhecidos
na sua area de atividade, incluindo a responsabilidade social e ambiental, o respeito pela
igualdade de género, a utilizacdo de financiamento publicos de acordo com os principios
da economia, eficiéncia e eficacia.

— Promover formas de cooperacdo alargada, através da participacdo em associacdes e

redes de ambito nacional e internacional, para a criacdo e difusdo de conhecimento.

A BIKINNOV e os seus colaboradores regem a sua atuacdo, norteados pelos seguintes valores:
— Rigor;
— Transparéncia;
— Exceléncia;
— Inovagdo; e,

— Sustentabilidade.
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Ambito de Aplicaco

O presente Cédigo de Etica e Conduta aplica-se individual e coletivamente a todos os
colaboradores da BIKINNOV — Bike Value Innovation Center-Association, bem como a todos que
direta ou indiretamente desenvolvem atividades no seu seio, seja a titulo permanente ou
ocasional.

E um instrumento de coesdo interna, de diferenciacdo competitiva e saudavel relacionamento
como todos os associados, clientes e potenciais clientes, parceiros e concorrentes do Centro de

Tecnologia e Inovacdo (CTI).

A BIKINNQV e os seus colaboradores, independentemente da sua funcdo ou posicdo hierdrquica,
est3o comprometidos a promover a difusdo do Cédigo de Etica e Conduta e a defender os valores
em que assenta.

A BIKINNQV e os seus colaboradores estdo comprometidos a reger a sua conduta de acordo com
o presente Cddigo de Etica e Conduta, quer no exercicio das suas funces como colaborador,
quer na dimensdo da sua vida que tem conexdo com o Centro de Tecnologia e Inovacéo.

A existéncia deste documento ndo exclui que se observem outros codigos e manuais de conduta
especificos para determinadas funcdes, atividades e/ou grupos profissionais, bem como as
normas gerais e legais em vigor.

A violagdo do Codigo de Etica e Conduta constitui uma falta grave, podera implicar a instauracdo
de processos disciplinares de acordo com a legislacdo vigente, podendo levar a sancdao dos

infratores.

O presente documento encontra-se elaborado de acordo com o disposto na alinea k) don.2 1 do

artigo 127.2 do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n2 7/2009, de 12 de fevereiro.
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| - Principios Fundamentais

A BIKINNOV, enquanto pessoa coletiva, e os seus colaboradores, no exercicio das suas atividades,
funcBes e competéncias, estdo comprometidos em atuar em prol do interesse da instituicdo, dos
seus associados e do cumprimento da sua missdo publica, de acordo com os valores fundamentais
da instituicdo e do estrito cumprimento da legalidade. Neste contexto, a BIKINNOV e os seus
colaboradores estdo comprometidos a executar os seus atos profissionais de acordo com os
principios fundamentais de ética e de conduta adotados pela associacdo, assim como com as
normas legais e regulamentares, nacionais e internacionais, aplicaveis a sua atividade.

Para além dos principios orientadores referidos no preambulo do presente documento, o Centro
de Tecnologia e Inovacdo pauta a sua atuacdo pelo respeito da Lei, a isencdo politica e religiosa,
a garantia de confidencialidade dos dados e informacgdes recolhidos sobre os seus associados,
parceiros, trabalhadores, fornecedores de bens e servigos e clientes, bem como o respeito pela

diferenca, na garantia da igualdade e da ndo discricionariedade.

A BIKINNOV e os seus colaboradores eximem-se de executar quaisquer omissdes ou atos
contrdrios a tais preceitos, seja em nome da BIKINNQOV, seja em nome pessoal, desde que em

circunstancias que direta ou indiretamente a envolvam.

Principios fundamentais de todos que se relacionam profissionalmente com o BIKINNOV:

1. Protecdo dos interesses dos associados

De acordo com os Estatutos da BIKINNOV os associados podem ter diferentes tipologias:
fundadores, aderentes, observadores e honorérios.

Na qualidade de associacdo de direito privado sem fins lucrativos, constituida por tempo
indeterminado, que resulta da associacdo, por complementaridade de interesses, de empresas
privadas e/ou associa¢cdes empresariais, entidades do sistema cientifico e tecnoldgico e outras
entidades publicas relevantes para a sua intervencdo, a BIKINNOV e os seus colaboradores
comprometem-se a atuar sempre de forma a proteger os interesses dos seus associados, em seu

nome, o interesse publico de acordo com a sua missao.
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2. Salvaguarda do patrimonio

Nos termos dos estatutos da BIKINNQOV, o patrimdnio da associacdo é varidvel, sendo constituido
por unidades de participacdo (UPs). Para além deste tem ainda patrimonio fisico, financeiro,

informacional e direitos de propriedade Industrial/intelectual, meios e servicos disponiveis.

a) Patrimédnio Fisico

Os colaboradores da BIKINNOV comprometem-se a assegurar a protecdo e conservacdo do
patrimdnio fisico da instituicdo, abstendo-se de usar, de forma ilegitima, em beneficio prdprio ou
de terceiros, quaisquer bens do Centro de Tecnologia e Informacdo, mesmo apds cessar a sua

colaboracdo com a BIKINNOV, assim como evitar que outros o facam.

b) Patriménio financeiro

Constituem receitas da BIKINNOV, as provenientes: fundos comunitdrios ou multilaterais
resultantes da participacdo em projetos financiados, de ambito nacional e internacional;
prestacdo de servicos a terceiros; subscricdao das Unidades de Participacdo; donativos, herancas
ou legados; entre outros.

Os colaboradores da BIKINNOV, de acordo com as suas funcdes e posicdo na hierarquia,
comprometem-se a pugnar pela protecdo do patrimonio financeiro da instituicdo, abstendo-se
de o usar, em beneficio proprio ou de terceiros, mesmo apds cessar a sua colaboracdo com a

BIKINNQV, assim como evitar que outros o facam.

¢) Patrimdnio Informacional e Direitos de Propriedade Industrial e Intelectual

A confidencialidade ¢ um bem fundamental da atividade da BIKINNOV, pelo que esta
profundamente comprometida na garantia da confidencialidade de todas as informacgdes de
terceiros a que tem acesso no contexto das suas relagdes com os associados, clientes e potenciais
clientes e parceiros.

Os colaboradores da BIKINNOV comprometem-se a manter a rigorosa confidencialidade de todas
as informacdes de que tomem conhecimento no desempenho das suas fungdes, quer sejam elas

propriedade da BIKINNOV, quer sejam pertencentes a associados, clientes, potenciais clientes ou
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parceiros do Centro de Tecnologia e Inovacdo. Adicionalmente, estdo comprometidos a ndo usar
tal informacdo para beneficio pessoal ou de terceiros, durante e apds o seu vinculo com a

BIKINNOV.

Todos os colaboradores sdo obrigados, mesmo apds a sua desvinculagdo da instituicdo, a ndo
usar, explorar ou patentear qualquer produto, processo, bem ou servico resultante do
desenvolvimento da sua atividade na BIKINNOV ou resultantes da atividade de outros a que teve
acesso.

Os direitos de autor serdo salvaguardados mesmo apds o término do vinculo do colaborador com

a BIKINNOV, mas a propriedade intelectual dos mesmos é da associacdo.

d) Eguipamentos, meios e servicos disponiveis

Os colaboradores estdo comprometidos a ndo utilizar infraestruturas da BIKINNQV, incluindo os
equipamentos, meios e servicos de comunicacdes, para fins pessoais sem a devida autorizagdo
pelos superiores hierdrquicos e, quando autorizada, restringi-la ao minimo possivel.

A utilizacdo das viaturas obedece ao principio da responsabilidade partilhada, onde o colaborador
deve assegurar que a viatura se encontra em condi¢des operacionais de modo a ser usada por
outro utilizador.

A BIKINNOV ndo se responsabiliza por qualquer infracdo no ambito do Cddigo da Estrada ou das
posturas de transito de ambito municipal.

O acesso a internet disponivel nas instalacdes ou equipamentos periféricos disponibilizados, ndo
podem ser utilizados para transmitir ou trocar conteudos ofensivos, como imagens improprias,
nem contréarios a lei ou ao presente Cédigo de Etica e de Conduta.

De modo a garantir a seguranca na operacdo dos meios informaticos do BIKINNOV, os

colaboradores estdo comprometidos em aplicar as boas praticas estabelecidas.
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3. Lealdade

Os colaboradores da BIKINNOV devem, em todos os momentos da sua atividade, assumir um
comportamento honesto e dedicado, e respeitar 0s seus compromissos perante a associagdo, 0s
demais colaboradores e superiores hierdrquicos. Comprometem-se com a colocagdo
incondicional da sua capacidade de trabalho e criativa ao servico da BIKINNOV.

No ambito dos deveres de lealdade, estd vedado aos seus colaboradores proferir declaragdes a
comunicacdo social sem autorizacdo superior ou publicacdes em redes sociais que sejam

suscetiveis de prejudicar a BIKINNOV ou a sua imagem/reputacdo.

4. Prevencdo de Potenciais Conflitos de Interesses

A BIKINNOV e os seus colaboradores estao comprometidos a evitar escrupulosamente situacdes
geradoras de conflitos de interesses na sua atuacdo junto de associados, clientes e parceiros, que
possam pOr em causa o principio da imparcialidade. Neste sentido, a BIKINNOV informa os seus
interlocutores de interesses e ligacdes que possam suscitar dlvidas sobre a manutencdo da
imparcialidade e separacdo de interesses.

De igual forma, os colaboradores da BIKINNOV comprometem-se a evitar qualquer situacao
suscetivel de originar, direta ou indiretamente, um conflito de interesses com o Centro de
Tecnologia e Inovacdo.

Os colaboradores estdo comprometidos a informar os seus superiores hierarquicos de quaisquer
interesses ou ligacdes que possam ser tidas como potencialmente influentes na sua
imparcialidade, nomeadamente no caso de pretenderem exercer qualquer atividade profissional

para outra organizagdo.

5. Prevencdo de Situacdes de Corrupc¢ao

A BIKINNOV e os seus colaboradores estdo comprometidos a combater a corrupgcdo em todas as
suas formas, incluindo as de extorsdo e de suborno, bem como o compromisso de promover a
concorréncia justa e a livre iniciativa no mercado. Por esse motivo, a associacdo desenvolveu e
adotou uma Politica Global Antitruste (www.bikinnov.pt) para prevenir praticas de negdcios

anticoncorrenciais, garantir a conformidade com as leis e preservar a sua reputacao.
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A BIKINNOV dedica-se a conduzir seus negdcios com honestidade, integridade e os mais elevados
padrdes éticos possiveis, além de agir em conformidade com todas as leis antitruste.

Neste contexto, estdo comprometidos com o combate a quaisquer atos em que se oferegcam,
exijam ou aceitem compensacdes ou beneficios que influenciem comportamentos, no sentido de

se obterem vantagens pessoais ou institucionais.

6. Seguranca e Bem-estar no Trabalho

A BIKINNQV e os seus colaboradores obrigam-se a cumprir e a induzir o cumprimento das regras
de seguranca e higiene no local de trabalho. Comprometem-se também os colaboradores a
informar os seus superiores hierarquicos da ocorréncia de qualquer situacdo irregular, suscetivel
de poder comprometer a seguranca das pessoas, instalacdes ou equipamentos da associacdo,
adotando as praticas prescritas no Manual do Sistema de Gestdo da Qualidade, que estd em
construcgao.

Os colaboradores da BIKINNOV usufruem de um Sistema de Medicina no Trabalho, como forma
de prevenir doencas decorrentes do trabalho e promover a saude e qualidade de vida do

colaborador, condicdo bdsica para o bem-estar no trabalho.

7. Compromisso Ambiental

A BIKINNOV tem um compromisso para com o ambiente, com o futuro e com as novas geracgoes,
monitorizando a sua pegada ecoldgica.

A associacdo e o0s seus colaboradores contribuem ativamente para o desenvolvimento
sustentavel e a preservacdao do meio ambiente respeitando as boas praticas e a legislacdo
aplicdvel em matéria de gestdao ambiental e ecoeficiéncia.

Este compromisso envolve ndo apenas as suas intervencdes de natureza técnica e tecnoldgica,
mas também a forma como usam o0s recursos mais simples como papel, energia, agua, nas
deslocagdes didrias para o trabalho, etc. Assumem igualmente o compromisso de difundir estes

principios, exortando a adocdo de tais praticas.
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8. Relacionamento com os clientes, associados, fornecedores,

concorrentes e outras entidades

Os colaboradores da BIKINNOV assumem como prioridade a satisfacdo das necessidades e
expectativas dos seus associados, clientes, potenciais clientes e parceiros.

Estdo comprometidos com a total correcdo e urbanidade no relacionamento com os
fornecedores e os concorrentes da BIKINNOV, assim como com outras entidades.

Estdo empenhados em contribuir para um elevado padrdo de qualidade de servico aos clientes,

nomeadamente pela prontiddo e disponibilidade posta na execucdo dos trabalhos a seu cargo.

9. Relacionamento Interpessoal

A BIKINNOV promove uma cultura organizacional assente em métodos de trabalho estimulantes
e participativos, incentivando um espirito de harmonia, cooperacdo e entreajuda entre os seus
colaboradores, dando espaco a pluralidade das opinides no respeito pela diversidade,
independentemente da sua situacdo hierdrquica na associacao, escolaridade, condicdo de saude
e socioecondémica.

Todos estdo comprometidos a colaborar ativamente na aprendizagem continua dos demais
colaboradores e na integracao de estagiarios e novos colaboradores, fornecendo-lhes informacao
atualizada relevante para a realizacdo de trabalhos, no respeito dos compromissos de

confidencialidade, do presente Cédigo de Etica e Conduta e das boas préaticas da atividade.

10. Mecanismos de Gestdo de Carreiras e Recursos Humanos

A BIKINNOV é uma organizacdo que procura a exceléncia na gestdo, que aposta na melhoria
continua e na capacitacdo das suas equipas e na valorizacdo pessoal e realizacdo profissional de
todos os colaboradores, procurando assegurar perspetivas de progressao na carreira e estimular
a melhoria dos niveis de formacdo e qualificacdo, de forma a procurar corresponder as suas
expectativas e necessidades e para que possam realizar a sua atividade de forma eficiente e
integrada, num contexto de aprendizagem ao longo do ciclo de vida. Defende que sé com

colaboradores motivados, tem equipas coesas e focadas na concretizagdo da sua missao.
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Nos mecanismos de gestdo das carreiras dos Recursos Humanos foram estabelecidos pela
BIKINNOV praticas ndo discriminatdrias que assegurem o acesso ao ensino e formacdo
profissional e a progressao de carreiras.

Sdo feitos anualmente registos de todas as participacdes dos colaboradores em cursos de
formacdo profissional de participacdo em seminarios, workshops de apoio a valorizacdo e a
reconversao profissional.

O processo de recrutamento de colaboradores é baseado em principios de meritocracia,

igualdade e transparéncia.

11. Nao discriminacao

Ndo sdo aceites na BIKINNOV quaisquer formas de discriminacdo na contratacdo, remuneracao,
acesso a formacdo, promocgdo, cessacdo de contrato ou reforma, com base na raca,
nacionalidade, religido, deficiéncia, género, orientacdo sexual, idade ou filiacdo em associacao,
sindicato ou partido politico, ou ainda por qualquer outro motivo proibido na legislacdo aplicavel.
A BIKINNOV oferece as condicBes necessdrias para que as pessoas com incapacidade,
clientes/empresas, possam visitar as suas instalacGes: Atendimento Prioritario e Acessibilidade
das Instalac@es. Ird ainda encetar esforco para promover a acessibilidade de pessoas portadoras
de deficiéncia a sua comunicacdo, fisica e digital.

A BIKINNOV e os seus colaboradores estdo igualmente comprometidos com este principio em
acOes de selecdo de fornecedores para aquisicdo de bens e de servicos ou no estabelecimento

de parcerias.

12. Promogao da conciliagao da vida profissional, pessoal e

familiar

Alcancar um bom equilibrio entre o trabalho e a vida privada é um desafio para todos os
trabalhadores e entidades empregadoras. Devem-se encontrar formas de realizar o trabalho ao
mesmo tempo que se procura conciliar as obrigacdes familiares ou de cuidados.

A BIKINNOV de forma a promover essa conciliacdo da vida pessoal, familiar e profissional faculta

aos seus colaboradores o regime horario flexivel, mediante acordo.
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Estd atenta aos colaboradores com filhos menores de 12 anos, ou independentemente da idade,
com filho com deficiéncia ou doenca crénica, permitindo um trabalho flexivel, conforme o
disposto no artigo 562 do Cédigo de Trabalho.

Sempre que se justifique e que seja possivel, sdo dadas todas as condi¢des aos colaboradores

para a realizacdo do seu trabalho na modalidade de teletrabalho.

13. Responsabilidade Social

A OCDE utiliza o termo “Conduta Empresarial Responsdvel”, para definir o contributo positivo
para o progresso econdmico, ambiental e social, com vista a alcancar o desenvolvimento
sustentavel e a evitar/combater impactos adversos relacionados com a atividade, produtos ou
servicos diretos e indiretos de uma empresa, obrigando a uma sintonia com o desenvolvimento
da consciéncia das sociedades e mercados, resultante da evolucdo dos modelos de cidadania
individual e empresarial, que visam incentivar a construcdo de empresas mais inclusivas e
sustentdveis, promotoras da diversidade e focadas no respeito pelos direitos humanos e
preservacdo ambiental.

A BIKINNOV e os seus colaboradores adotam o conceito da OCDE e estdo fortemente
comprometidos em contribuir para o progresso e bem-estar das comunidades em que se insere,
mais proximas ou mais distantes, pugnando e promovendo um desenvolvimento social
sustentavel.

Na sua relacdo com os operadores econdmicos, privilegia aqueles que possuam instrumentos e

boas praticas de responsabilidade social.

14, Cumprimento do Regulamento Geral de Protecao de

Dados (RGPD)

A BIKINNQOV, enquanto responsavel pelo tratamento de dados pessoais, estd comprometida com
o estabelecido na Lei n2 59/2019 de 8 de agosto, que transpde a Diretiva da Unido Europeia (EU)
2016/680 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, em particular com a
preservacado da confidencialidade dos dados pessoais que vier a tratar, nomeadamente através
de sistemas e servicos de tratamento de dados permanentemente integros, disponiveis e

resilientes, bem como com a adog¢do de todas as medidas de seguranca necessarias e oportunas

IMBIK001-0 Data de Aprovacgdo: __/03/2023 - Edigdo: 0

Paginal2/23



BIKiNNOV / al;isl((;\i/::iuueénnovationcenter CédIgO de Etica e de Conduta
CCo1

ao tratamento desses dados no cumprimento das obrigacSes decorrentes do referido
Regulamento.

A BIKINNOV imp0e aos seus colaboradores o mais estrito dever de confidencialidade, como
também o de respeitarem todos os procedimentos que a BIKINNOV implemente para dar
cumprimento ao RGPD.

A BIKINNOV exige dos terceiros que contrate para atividades que impliquem acesso a dados
pessoais a garantia de que respeitam todas as obrigacBes de tratamento dos mesmos,

decorrentes da legislacdo aplicavel.
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Il - Preveng¢do e Combate ao Assédio no Trabalho

A BIKINNOV e os seus colaboradores estdo comprometidos com a prevencdo e o combate ao
assédio no trabalho, tendo em atencdo as definicdes constantes dos N2 2 e 3 do seu artigo 292

o Cddigo de Trabalho, respetivamente, de:

— Assédio no Trabalho como comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em

fator de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio
emprego, trabalho ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo,

hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

— Assédio Sexual como o comportamento indesejado de cardcter sexual, sob forma verbal,
nao verbal ou fisica, podendo incluir tentativas de contacto fisico perturbador, pedidos
de favores sexuais com o objetivo ou efeito de obter vantagens, chantagem e mesmo uso
de forca ou estratégias de coacdo da vontade da outra pessoa. Geralmente sdo
reiterados, podendo também ser Unicos e de caracter explicito e ameacador. O assédio
sexual caracteriza-se por: insinuacgdes sexuais; atencdo sexual ndo desejada; contacto

fisico e agressao sexual; e, aliciamento.

— Assédio Moral conjunto de comportamentos percecionados como abusivos, praticados
de forma persistente e reiterada podendo consistir num ataque verbal com conteddo
ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia psicoldgica ou
fisica. Tem como objetivo diminuir a autoestima das pessoas alvo e, em Ultima instancia
pdr em causa a sua ligacdo ao local de trabalho. As vitimas sdo envolvidas em situacdes
perante as quais tém em geral dificuldade em defender-se. O assédio moral caracteriza-

se por: isolamento social, perseguicdo profissional, intimidacdo e humilhacdo pessoal.
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1. Principios Gerais

A BIKINNOV estd comprometida com a promoc¢do de um ambiente de trabalho entre os seus
colaboradores, a todos os niveis, isento de situacdes de violéncia no trabalho; com a promogao
de ac¢des de sensibilizacdo e informacdo dos colaboradores para a manutencao de um clima de
trabalho isento de praticas de assédio no trabalho, quer nas relagdes hierarquicas, quer entre
todos os colaboradores; com a divulgacdo junto dos colaboradores, através dos meios de
comunicacdo internos apropriados, de informacdes que possam ser Uteis sobre o tema do assédio

no trabalho.

Os colaboradores da BIKINNOV estdo comprometidos a abster-se de quaisquer praticas de
assédio no trabalho, a velar pela existéncia de um clima de trabalho saudavel, quer nas relacdes
hierarquicas, quer entre os colaboradores, a colaborar na BIKINNOV e entre si, visando um
ambiente de trabalho preventivo de situacGes de assédio no trabalho e a participar nas a¢des de
sensibilizacdo e/ou formacdo que incluam o tema do assédio no trabalho.

Na prevencdo e combate a pratica especifica de assédio sexual é desde ja proibido no local de

trabalho o acesso, a afixacdo, e o uso por qualguer meio de contetudos de natureza sexual.

Os colaboradores da BIKINNOV estdo comprometidos a denunciar as situacdes de assédio no
trabalho de que sejam vitimas ou testemunhas, nos termos do disposto no ponto Il do presente

Codigo de Etica e de Conduta.

2. Deveres da Entidade Empregadora

A BIKINNOV perante uma situacao de Assédio em Contexto Laboral tem os seguintes deveres:

a) Abster-se da pratica de qualquer comportamento que prejudique o colaborador na sua
integridade fisica e moral;

b) Instaurar procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situacdes
de assédio no trabalho;

c) Adotar cédigos de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho,
introduzindo as medidas corretivas que se revelarem necessarias;

d) Responsabilidade pela reparacdo dos dados emergentes de doencas profissionais

resultante da pratica de assédio.
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3. Direitos da vitima de assédio

A vitima da pratica de assédio tem os seguintes direitos:

a) Direito de indemnizacdo pelos dados patrimoniais e ndo patrimoniais sofridos em
consequéncia da pratica de assédio.

b) A vitima passa a beneficiar da presuncdo de despedimento abusivo sempre o que o
mesmo ocorra até um ano apds a denuncia ou outra forma de exercicio de direitos
relativos a igualdade, ndo discriminacdo e assédio.

c) Resolver o contrato por justa causa com fundamento na pratica de assédio, por se

considerar uma ofensa a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou a dignidade.
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lIl — Politica de Protecdao do Denunciante

A BIKINNOV acolhe, por obrigacdo legal e com congratulacdo institucional, atento o principio da
transparéncia em que funda a sua conduta, a Lei n2 93/2021, de 20 de dezembro, que veio
instituir o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes, transpondo para a ordem
juridica nacional a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas denunciantes de violagdes do direito da Unido
Europeia, assumindo, por consequéncia, o compromisso publico de zelar pelo cumprimento do

abaixo definido como a sua politica de protecdo de denunciante.

A BIKINNOV criou a canais de denuncia interna e externa, conforme o exposto no ponto 4 do
presente capitulo. Tais canais tém a funcdo de propiciar as pessoas abaixo indicadas meios de
denuncia de possiveis infracdes ao direito da Unido Europeia, atribuindo-lhes o estatuto de
denunciantes e, com a atribuicdo desse estatuto, garantindo-lhes, bem como a terceiros
identificados nas respetivas denuncias, a adequada protecdo, materializada nas condicdes de
seguranca, sigilo, confidencialidade da identidade ou anonimato que a BIKINNOV concede.
Para reforco dessas garantias, a BIKINNOV assegura aos referidos denunciantes e a terceiros
identificados nas respetivas denuncias, o impedimento do acesso as denuncias formuladas por
pessoas ndo autorizadas para o efeito, obrigando-se a adotar os procedimentos adequados a tal
designio.
Com esse quadro de garantias, a BIKINNOV visa a prossecucao do objetivo de propiciar aos
denunciantes uma forma de se poderem manifestar relativamente a certas matérias que
entendam irregulares, cumpridos que sejam determinados requisitos, assegurando-lhes, sempre,
a impossibilidade de quaisquer retaliagdes.
A BIKINNOV assegura ainda aos denunciantes o direito ao conhecimento da propria conducdo do
tratamento das respetivas denuncias, salvo o pedido expresso de qualquer denunciante em
sentido contrdrio ou a eventualidade desse conhecimento poder comprometer a protecdo da sua
identidade.
Consideram-se infracGes, nos termos e para efeitos de aplicacdo da Lei ja acima devidamente
identificada:

— O ato ou omissdo contrario a regras da Unido Europeia, referente aos dominios de:

contratacdo publica; seguranca nos transportes; protecdo do ambiente; seguranca dos

alimentos para consumo humano ou animal, salde animal e bem-estar animal; saude
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publica; defesa do consumidor; e protecdo da privacidade, dos dados pessoais, seguranca
da rede e dos sistemas de informacao;

O ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno, incluindo as regras de
concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de fiscalidade societaria;

O ato ou omissdo que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelos pontos

anteriores.

1. Denunciantes

Serdo considerados denunciantes as pessoas singulares que denunciem ou divulguem

publicamente potenciais infracdes com fundamento em informacdes obtidas no ambito da sua

atividade profissional desenvolvida ou na BIKINNOV, podendo ser considerados denunciantes:

Os seus trabalhadores;

Os prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes, fornecedores ou quaisquer
outras pessoas que atuem sob a sua supervisdo e a dire¢do;

Os membros dos érgdos sociais;

Os voluntarios ou estagiarios;

Aqueles que, tendo tido uma relacdo com a BIKINNOV, entretanto cessada, denunciem
potenciais infracdes de que tenham tomado conhecimento durante essa relacéo;
Aqueles que, ndo tendo iniciado qualquer relacdo com a BIKINNOV, com ela tenham
estado numa fase de negociagdo pré-contratual e na sequéncia dessa tenham obtido

conhecimento de potenciais infracdes que entendam denunciar.

Para além da protecdo aos denunciantes, a presente politica inclui também a protecdo daqueles

que, de alguma forma, se relacionam com os mesmos, nomeadamente:

As pessoas singulares que os auxiliem na dendncia, incluindo representantes sindicais ou
representantes dos trabalhadores;

Terceiros que estejam ligados aos denunciantes, designadamente colegas de trabalho ou
familiares que possam ser alvos de retaliacdes num contexto profissional e pessoas
coletivas ou entidades equiparadas que sejam controladas ou detidas pelos

denunciantes.
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Beneficiardo da protecdo, nos termos previstos na presente politica, os denunciantes que, de
boa-fé e tendo fundamento sério para crer que as informagdes sdo, no momento da denuncia ou
da divulgacdo publica, verdadeiras, denunciem ou divulguem publicamente uma potencial
infracdo, sendo que os denunciantes andnimos que venham a ser posteriormente identificados,

beneficiardo de idéntica protecdo caso cumpram as condi¢cdes anteriormente referidas.

2. Proibicdo de atos de retaliacao

A presente politica proibe a pratica de atos de retaliacdo contra quaisquer denunciantes,
considerando-se ato de retaliagdo o ato ou omissdo, incluindo as ameacas e tentativas, que,
direta ou indiretamente, ocorrendo em contexto profissional e motivados por uma denuncia
interna, externa ou com divulgacdo publica, cause ou possa causar aos denunciantes, de modo
injustificado, danos patrimoniais ou ndo patrimoniais.

Presumem-se atos de retaliacdo, até prova em contrario e quando praticados até dois anos apds
a denuncia, os seguintes atos:

— As alteragdes das condi¢cdes de trabalho, tais como as funcdes desempenhadas, o
horario, o local de trabalho, a retribuicdo, a ndo promocdo do trabalhador ou o
incumprimento dos deveres laborais;

— Asuspensdo de contrato de trabalho;

— Aavaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

— Ando renovacdo de um contrato de trabalho a termo;

— 0O despedimento;

— Aresolucdo do contrato de fornecimento ou de prestacdo de servicos;

— A revogacdo de ato ou resolucdo de contrato administrativo, conforme definidos nos
termos do Codigo do Procedimento Administrativo.

A sancdo disciplinar aplicada ao denunciante até dois anos apds a denuncia ou divulgacdo publica
presume-se abusiva.

Aqueles que pratiqguem um ato de retaliacdo ficam obrigados a indemnizar os respetivos
denunciantes pelos danos a estes causados, podendo os mesmos, independentemente da
responsabilidade civil a que haja lugar, requerer as providéncias adequadas as circunstancias do

caso, com o fim de evitar a verificacdo ou expansdo dos referidos danos.
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3. Medidas de apoio aos denunciantes

Como medidas de apoio aos denunciantes, estes terdo direito a:
a) Protecdo juridica;
b) Beneficio das medidas de protecdo de testemunhas em processo penal;
c) Auxilio e colaboragdo necessarios das autoridades competentes e outras autoridades
para garantir a protecdo do denunciante contra atos de retaliacdo, inclusivamente
através de certificacdo de que o denunciante é reconhecido como tal ao abrigo da Lei n?
93/2021, de 20 de dezembro, sempre que aquele o solicite;
d) Disponibilizacdo de informacdo pela Direcdo Geral da Politica de Justica sobre a
protecdo de denunciantes no Portal de Justica;
e) Gozo de todas as garantias de acesso aos tribunais para defesa dos seus direitos e

interesses legalmente protegidos.

A identidade dos denunciantes, bem como as informagdes que, direta ou indiretamente,
permitam deduzir as suas identidades, tém natureza confidencial e sdo de acesso restrito as
pessoas responsaveis pela rececdo e conducdo investigatoria das denuncias na BIKINNOV.

A denuncia ou a divulgacdo publica de potenciais infracGes, realizadas de acordo com os
requisitos impostos pela Lei n293/2021, de 20 de dezembro, ndo constitui, por si s6, fundamento

de responsabilidade disciplinar, civil, contraordenacional ou criminal dos denunciantes.

A presente Politica de Protecdao do Denunciante ndao prejudica quaisquer direitos ou garantias
processuais reconhecidas, nos termos gerais, as pessoas que, na denuncia ou na divulgacao
publica, sejam referidas como autoras das potenciais infracdes ou que a estas sejam associadas,
designadamente a presuncdo de inocéncia e as garantias de defesa ao processo penal, sendo-

Ihes, igualmente, reconhecida a confidencialidade das suas identidades.

A presente Politica de Protecdo do Denunciante adotada pela BIKINNOV pretende refletir o
regime da Lei n2 93/2021, de 20 de dezembro, pelo que, emergindo duvidas ou detetando-se
omissGes na sua aplicacdo, regerd a sobredita Lei, aconselhando-se, sempre, os potenciais
denunciantes a leitura atenta do identificado diploma legal que, para o efeito, disponibiliza-se a

hiperligacdo na pagina WEB da BIKINNOV.

4. Canais para pedidos de esclarecimentos e denuncias
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A Lei 93/2021 que transp&e a Diretiva (UE) 2019/1937, entrou em vigor no dia 18 de junho de
2022, estabelecendo a obrigatoriedade para as Pessoas Coletivas Publicas ou Privadas com mais
de 50 colaboradores de disponibilizarem um canal de denudncias interno que possibilite eventuais
denuncias andnimas e/ou confidenciais.

A BIKINNOV defende que todas as organizacdes precisam de ter um espaco seguro onde os
colaboradores, clientes, parceiros, associados se possam sentir confortaveis para denunciar um
comportamento corrupto, discriminatério ou eticamente questionavel, aumentando a
transparéncia e o cumprimento das regras de compliance.

Atendendo a diversidade de tipologias de denuncias, a BIKINNOV disponibiliza os seguintes canais
de comunicacéo:

— Email Direto — participe@bikinnov.pt onde as denuncias sdo dirigidas a Direcdo que

delega no seu Diretor Executivo a analise e tratamento da mesma, encetando todas
as diligéncias que entender apropriadas de acordo com os factos expostos.

— Pagina WEB da BIKINNOV — onde o denunciante tem um canal para apresentacdo da
sua denuncia, seguindo os mesmos tramites referidos anteriormente.

— Carta—remeter a carta para a sede da BIKINNOV, com a indicacdo de ‘Confidencial’
no exterior da carta.

— Presencialmente — mediante reunido solicitada ao Diretor Executivo ou a Diregdo.

As dendncias deverdo ser acompanhadas pelos elementos de prova de que o denunciante

dispuser, designadamente a indicacdo de eventuais testemunhas.

A vitima de assédio pode ainda apresentar queixa a Autoridade para as CondicGes de Trabalho
(ACT), através do seguinte endereco:

https://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/QueixasDenuncias/Paginas/default.aspx

Os colaboradores da BIKINNOV estdo comprometidos com a apresentacdo de denuncias de
situacBes de incumprimento do presente Cédigo de Etica e de Conduta.

A Direcdo da BIKINNQOV esta comprometida com o célere e adequado seguimento das denuncias
que lhe chegarem, através das medidas e/ou decisbes adequadas, nomeadamente o exercicio do
poder disciplinar se verificados os pressupostos legais para o efeito, relativamente a situacdes

devidamente circunstanciadas de incumprimento.
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E garantida a confidencialidade dos colaboradores que apresentem dendncia que, por esse facto,

ndo sofrem qualquer retaliacdo, sendo-lhes assegurada a sua normal participacdo na vida da

BIKINNOV e a protecdo contra todo o tipo de pressdes ou assédio.

IMBIK001-0

Data de Aprovacgdo: __/03/2023 - Edigdo: 0

Pagina22/23



BlKiNNOV / aZiSl(()ecxi/:g;eninnovationcenter CédlgO de Etica e de Conduta
CCo1

Aplicacao

A presente vers3o deste Cédigo de Etica e de Conduta foi aprovada pela Direcdo da BIKINNOV a
_____de marcgo de 2023 e disponibilizado publicamente na pagina WEB da associacdo e painel
informativo destinado aos colaboradores, passando a produzir efeitos no dia seguinte a sua
aprovagao.

A BIKINNOV compromete-se a manter todos os colaboradores cientes dos seus compromissos
decorrentes do presente Cédigo de Etica e de Conduta, incluindo-o na documentacdo a entregar
a todos os novos colaboradores, no momento da sua contratacdo.

A BIKINNOV assume este Codigo de Etica e de Conduta como a ferramenta privilegiada na
resolucdo de questdes éticas e de conduta, e estd comprometido com a manutencdo da
conformidade com os regulamentos e leis existentes.

O presente Cédigo de Etica e de Conduta foi publicado em portugués e em inglés.
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